
 
รายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง จังหวัดเชียงใหม่ 

การวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) เป็นเครื่องมือเชิงบวกที่พัฒนาโดยส านักงานคณะกรรมการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) เพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งหวังให้
หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมิน ได้ทราบระดับ คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน และท าให้
หน่วยงานหันมาให้ความส าคัญกับการก ากับดูแล การด าเนินงานให้มีคุณธรรมทั้งการบริหารงานภายใน
หน่วยงาน และการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้มารับบริการ ประชาชน 
และสังคม รวมไปถึงกระตุ้นให้หน่วยงานภาครัฐ ให้ความส าคัญต่อข้อมูลต่าง ๆ ที่จะต้องมีการเปิดเผยต่อ
สาธารณชนอีกด้วย  

 รายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ฉบับนี้ ประกอบด้วย 
  ๑) การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐในปี พ.ศ.๒๕๖๖ ประกอบไปด้วย ๗ ประเด็น ได้แก่ 

 (๑) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 (๒) การให้บริการและระบบ E-service 
 (๓) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 (๔) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 (๕) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 (๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 (๗) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

  ๒) การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย 
 (๑) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
 (๒) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 (๓) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ 
 (๔) ระยะเวลา และ 

  ๓) การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 



  ซึ่งผลการวิเคราะห์จะช่วยสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ              
พ.ศ.๒๕๖๖ หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ ฉบับนี้ จะช่วยยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลต่อคะแนนระดับประเทศให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 

  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลแช่ช้าง จังหวัดเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล  
แช่ช้าง จังหวัดเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย 
คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT 
ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมี
ความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ ร้อยละ 95.30 คะแนน    
โดยมีผลคะแนนเรียงตามตัวชี้วัด ดังนี้ 

  ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่  ได้คะแนน ๙๙.๘๓ คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ  ได้คะแนน ๙๙.๑๔ คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ  ได้คะแนน ๑๐๐ คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนน ๙๘.๙๗ คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ได้คะแนน ๑๐๐ คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน  ได้คะแนน ๘๙.๘๕ คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนน ๙๐.๕๙ คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน  ได้คะแนน ๘๘.๘๐ คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล  ได้คะแนน ๙๒.๕๐ คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต  ได้คะแนน ๑๐๐ คะแนน 
 

 



 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 



๑. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ล าดับ 
หัวข้อ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

1.กระบวนการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ที่
โ ป ร่ ง ใ ส แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ                        

IIT ข้อ i1 
  

จากผลการประเมิน ITA ประจ าปี ๒๕๖๖ 
ในเรื่องกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพนั้น พบว่าประเด็นที่หน่วยงานควร
พัฒนาปรับปรุงให้ดีขึ้น ได้แก่ ประเด็นเจ้าหน้าที่
ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ป ฏิ บั ติ ห รื อ ใ ห้ บ ริ ก า ร แ ก่
บุ คคลภายนอก ไม่ เป็น ไปตามขั้ นตอนและ
ระยะเวลา ซึ่งได้คะแนน ๙๘.๙๗ คะแนน ดังนั้น 
จึงควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ใน
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการ
ให้บริการ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติ
โดยเคร่งครัด  

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้สะท้อนจาก
ผลการประเมิน ITA ประจ าปี ๒๕๖๖ พบว่า 

๑.ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่ วยงานบางราย เห็ นว่ า  กา ร
ปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด     
ซึ่งได้คะแนน ๗๖.๘๐ คะแนน ดังนั้น จึงควรระบุ
ทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ  

๒.ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อ
อย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ซึ่งได้คะแนน 
๘๐.๒๐ คะแนน ดังนั้น จึงควรพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือ
ลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมใน
การด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว  

EIT ข้อ e1 
ข้อ e2 

ข้อ e๑๑ 
ข้อ e๑๒ 
ข้อ e๑๕ 

OIT ข้อ o๑๔ 
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มากยิ่งขึ้น 
๓.ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ

ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่ า 
เจ้าหน้าที่ยังไม่มีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการ
ให้บริการให้ดีขึ้นกว่าที่ผ่ านมา  ซึ่ ง ได้คะแนน 
๘๙.๗๘ คะแนน ดังนั้น จึงควรมีการส ารวจความ
พึงพอใจในการให้บริการและน าผลการส ารวจฯ มา
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ  

๔.ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่ า
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวก
รวดเร็ วกว่าที่ ผ่ านมา  ซึ่ ง ได้คะแนน ๘๘.๗๕ 
คะแนน ดังนั้น จึงควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน
หรือมาตรฐานการปฏิบัติ งาน และคู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ โดยมุ่งเน้นการอ านวย
ความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
เพ่ือให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่
รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจ
เผยแพร่ผลการด าเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบ
ในรูปแบบต่าง ๆ  

๕. ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่ า
หน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสมากเท่าที่ควร ซึ่ ง ได้คะแนน ๙๐.๘๑ 
คะแนน ดั งนั้น หน่วยงานควรมีการก าหนด
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่มุ่งเน้นโครงการ/
กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการ และควรมีการรายงานผลการ
ด าเนินงานป้องกันการทุจริตประจ าปีที่มีโครงการ/
กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย  

การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ สะท้อนจาก
ผลการประเมิน ITA ประจ าปี ๒๕๖๖ พบว่าควร
ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน  เนื่องจากไม่ได้คะแนนประเด็นนี้ ต้อง 
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   เป็นคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
ที่พนักงานเจ้าหน้าที่หรือภารกิจดังกล่าวจะต้อง
ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยให้มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย รายละเอียด
ของภารกิจใด ส าหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงาน
ต าแหน่งใด ก าหนดวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติ
อย่างไร  

 

  ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service 

ล าดับ 
หัวข้อ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

2.ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร
แ ล ะ ร ะ บ บ          
E-Service 

IIT ข้อ i1 
 

จากผลการประเมิน ITA ประจ าปี ๒๕๖๖ 
พบว่า ในเรื่องการให้บริการและระบบ E-service 
ยังคงมีประเด็นที่ควรพัฒนาปรับปรุงให้ดีขึ้น 
เนื่องจากผู้ที่มาติดต่อราชการ/ขอรับบริการบาง
ราย ยังมีความเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา ซึ่งได้คะแนน ๙๘.๙๗ 
คะแนน ดั งนั้ น  จึ งควรระบุทั้ ง ขั้ นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
แต่ ละขั้ นตอนไว้ ในคู่ มื อหรื อมาตรฐานการ
ป ฏิ บั ติ ง า น  ห รื อ คู่ มื อ ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร  แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
และควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืนๆ ที่
สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กรา ฟิก  ป้ า ยประชาสั ม พันธ์  เ ป็ นต้ น  และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์
หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความ
เหมาะสมต่อไป 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้สะท้อนจาก
ผลการประเมิน ITA ประจ าปี ๒๕๖๖ พบว่า 

๑.ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่ วยงานบางราย เห็ นว่ า  กา ร
ปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  

EIT ข้อ e1 
ข้อ e2 
ข้อ e๕ 

ข้อ e๑๑ 
ข้อ e๑๒ 
ข้อ e๑๔ 



ล าดับ 
หัวข้อ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

   

ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด     
ซึ่งได้คะแนน ๗๖.๘๐ คะแนน ดังนั้น จึงควรระบุ
ทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ และ
ควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
มาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืนๆ ที่สะดวกและดึงดูด
ต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือ
เ ผ ย แ พ ร่ ผ่ า น ช่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น์ ห รื อ จุ ด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

๒.ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อ
อย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ซึ่งได้คะแนน 
๘๐.๒๐ คะแนน ดังนั้น จึงควรพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือ
ลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมใน
การด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่ งขึ้ น  และควรระบุขั้ นตอนที่ ใช้ ในการ
ปฏิบัติ ง านหรือการให้บริ การไว้ ในคู่ มือหรื อ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ 
โดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
เป็ นต้ น  แล้ ว เผยแพร่ประชาสั ม พันธ์ ให้ แก่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

๓.ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
ด าเนินงานหรือโครงการยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์
แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ซึ่งได้คะแนน 
๘๐.๑๐ คะแนน ดังนั้น จึงควรเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และ
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา 



ล าดับ 
หัวข้อ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

   

มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
อีกทั้งควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสอง
ทาง 

๔.ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่ า 
เจ้าหน้าที่ยังไม่มีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการ
ให้บริการให้ดีขึ้นกว่าที่ผ่ านมา ซึ่ ง ได้คะแนน 
๘๙.๗๘ คะแนน ดังนั้น จึงควรมีการส ารวจความ
พึงพอใจในการให้บริการและน าผลการส ารวจฯ มา
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ  

๕.ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่ า
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวก
รวดเร็ วกว่าที่ ผ่ านมา ซึ่ ง ได้คะแนน ๘๘.๗๕ 
คะแนน ดังนั้น จึงควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน
หรือมาตรฐานการปฏิบัติ งาน และคู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ โดยมุ่งเน้นการอ านวย
ความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
เพ่ือให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่
รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา และควรเผยแพร่ผลการ
ด าเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนา
อย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง 
ๆ เช่น รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี ข่าว
ประชาสัมพันธ์  แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ าย
ประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็น
ต้น 

๖.ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่ า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้า ไปมีส่ วนร่ วมในการปรับปรุ ง พัฒนาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าท่ีควร ซึ่งได้คะแนน ๘๓.๙๔ คะแนน ดังนั้น จึง
ควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่าน
การด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และ  



ล าดับ 
หัวข้อ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

   เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา
มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย  

 

  ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ล าดับ 
หัวข้อ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

๓.ช่องทางและ
รู ป แ บ บ ก า ร
ประชาสั ม พันธ์
เ ผ ย แ พร่ ข้ อ มู ล
ข่าวสารภาครัฐ 

EIT ข้อ e๗ 
ข้อ e๙ 

จากผลการประเมิน ITA ประจ าปี 2566 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้สะท้อนจากผลการ
ประเมิน  

๑. ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่ า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้
ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน
หรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจน
เพียงพอ ซึ่งได้คะแนน ๙๐.๘๑ คะแนน ดังนั้น 
หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อ านวยความสะดวกในการ เข้ า ใช้ งาน โดย
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

๒. ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของ
หน่วยงานยังขาดความชัดเจน  ซึ่ ง ได้คะแนน 
๗๖ .๙๐ คะแนน  ดั งนั้ น  จึ งควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูล
ที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ 
Instagram เป็นต้น และควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็น
ได้โดยง่าย 

 

 



  ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ 
หัวข้อ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

4. กระบวนการ
ก ากับดูแลการใช้
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
ราชการ 

IIT ข้อ i1๙ 
ข้อ I2๐ 

       
 

จากผลการประเมิน ITA ประจ าปี 2566 
พบว่าบุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนว
ปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการก ากับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกัน
ไม่ให้น าไปใช้เพ่ือนประโยชน์ส่วนตัว ซึ่งได้คะแนน 
๙๖.๙๐ คะแนน ดังนั้นจึงควรก าหนดหรือระบุแนว
ทางการ ใช้ทรั พย์ สิ นของราชการไว้ ในคู่ มื อ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ
และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการ
ยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกที่
ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการ
แยกแยะระหว่ า งผลประโยชน์ ส่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้าง
จิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 

 

  ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ล าดับ 
หัวข้อ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

5.กระบวนการ
ส ร้ า ง ค ว า ม
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

IIT ข้อ i๘ 
 

จากผลการประเมิน ITA ประจ าปี 2566 
พบว่าบุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมี
ส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ ซึ่งได้คะแนน 
๙๔.๘๔ คะแนน ดังนั้น จึงควรเปิดโอกาสให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท า
แ ผ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น แ ล ะ แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับ
ติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์  



ล าดับ 
หัวข้อ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

   สูงสุดต่อประชาชน 

 

  ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ 
หัวข้อ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

6.กระบวนการ
ค ว บ คุ ม 
ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล 

OIT ข้อ o๒๔ 
 

จากผลการประเมิน ITA ประจ าปี 2566 ยังพบว่า
การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ไม่ได้คะแนน เนื่องจากไม่ครบ
องค์ประกอบ ไม่แสดงรายละเอียดของการใช้
งบประมาณในการด าเนินการขอแต่ละโครงการ/
กิจกรรม ดังนั้นควรแสดงรายละเอียดของการใช้
งบประมาณในการด าเนินการขอแต่ละโครงการ/
กิจกรรมให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 

 

  ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล าดับ 
หัวข้อ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

๗ . ก ล ไ ก แ ล ะ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

OIT ข้อ o๒๔ 
 

จากผลการประเมิน ITA ประจ าปี 2566 ยังพบว่า
การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ไม่ได้คะแนน เนื่องจากไม่ครบ
องค์ประกอบ ไม่แสดงรายละเอียดของการใช้
งบประมาณในการด าเนินการขอแต่ละโครงการ/
กิจกรรม ดังนั้นควรแสดงรายละเอียดของการใช้
งบประมาณในการด าเนินการขอแต่ละโครงการ/
กิจกรรมให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 

 

 

 



๒. การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

ประเด็น วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๑. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

๑.ให้มีการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติ งานและคู่มือ  หรือมาตรฐานการ
ให้บริการให้คลอบคลุมทุกภารกิจ 

๒.พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service  

๓. ก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่
มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  

๔. มีการรายงานผลการด าเนินงานป้องกัน
การทุจริตประจ าปีที่มีโครงการ/กิจกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย 

 

- ส านักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองสาธารณสุข 
- กองการศึกษาฯ 
 

๑.๑ ให้แต่ละส่วนราชการทบทวนเพ่ือปรับปรุง
กระบวนการด าเนินงาน/การให้บริการให้มีขั้นตอน
และระยะเวลาที่ชัดเจน 

๑.๒ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและระยะเวลา
ให้ประชาชนในพื้นท่ีรับทราบทุกข้ันตอน 

๑.๓ ให้หัวหน้าส่วนราชการติดตามและก าชับการ
ปฏิบัติงานของผู้ ใต้บังคับบัญชาให้เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 

๒.๑ ปรับปรุงกระบวนการให้บริการเป็นรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการเผชิญหน้า
หรือการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ 

๓.๑ ก าหนดโครงการที่มีวัตถุประสงค์ในการ
ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม และปลูกจิตส านึกใน
การป้องกันและปรามปราบการทุจริต ให้แก่
ผู้บริหารและพนักงาน 

๔.๑  รายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริต
ประจ าปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ (ใน
ระบบ E-Plan Nacc) และเผยแพร่ให้สาธารณชน  

- กรณีการก าชับและติดตาม
จะด า เ นิ น ก า ร ตล อด ทั้ ง
ปีงบประมาณ (1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67) 
 
- กรณีโครงการ/กิจกรรม จะ
ด าเนินการภายในไตรมาสที่ 
๒ ของปีงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๗ (๑ ต.ค. ๖๖ – ๓๑ 
มี.ค. ๖๗) 
 
 



 

ประเด็น วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

   ทราบในเว็บไซต์หน่วยงาน  
๒. การให้บริการและระบบ    
E-service 

๑. ระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้
ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือ
การให้บริการ  และประชาสัม พันธ์หรื อ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 
๒.ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วย
สร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วย
ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
 
๓.เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

- ส านักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองการศึกษาฯ 
- กองสาธารณสุขฯ 

๑.๑ ให้แต่ละส่วนราชการทบทวนเพ่ือปรับปรุง
กระบวนการด าเนินงาน/การให้บริการให้มีขั้นตอน
และระยะเวลาที่ชัดเจน 
 
๑.๒ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและระยะเวลา
ให้ประชาชนในพื้นท่ีรับทราบทุกข้ันตอน  
 
๒.๑ ทบทวนและปรับปรุงกระบวนการท างานให้
เป็นรูปแบบออนไลน์  หรือ E-service   
 
๓.๑ จัดท าโครงการเวทีประชาคม เพ่ือรับฟังความ
คิดเห็น และความต้องการด้านต่างของประชาชน
แต่ ละหมู่ บ้ า น  เ พ่ือน ามี แก้ ไ ขหรื อ เ พ่ิ ม เ ติ ม
แผนพัฒนาท้องถิ่น 

- ตลอดทั้งปีงบประมาณ 
(1 ต.ค. ๖๖ – 30 ก.ย. 
67) 
 
-ก ร ณี โ ค ร ง ก า ร จ ะ
ด าเนินการภายในไตรมาส
ที่  ๒ ของปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๗ (๑ ต.ค. ๖๖ – 
๓๑ มี.ค. ๖๗) 

 

 



ประเด็น วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๓. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

๑. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย และอ านวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการ
ปรั บปรุ ง ข้ อมู ล พ้ืนฐาน ใน เ ว็ บ ไซต์ ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
 
๒.มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบ
ข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมาก
ขึ้น 

- ส านักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองการศึกษาฯ 
- กองสาธารณสุขฯ 

1.๑ จัดท าเอกสารเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารใน
รูปแบบวารสาร แผ่นพับ ปฏิทิน ผ่านช่องทางต่างๆ 
เช่น Facebook Line เว็บไซต์  
 
2. มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูลของแต่ละภารกิจงาน ให้มีความ
ชัดเจนมากข้ึน 

ตลอดทั้ งปี งบประมาณ   
(1 ต.ค. ๖๖ – 30 ก.ย. 
67) 

๔. กระบวนการก ากับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

๑. จัดท าคู่มือการยืมทรัพย์สินของราชการ 
 
๒. ก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่
มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

- ส านักปลัด 
- กองคลัง 

๑.๑ จัดท าคู่มือการยืมทรัพย์สินของราชการ 
 
๑.๒ ก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
 
๒.๑  ก าหนดโครงการที่มีวัตถุประสงค์ในการ
ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม และปลูกจิตส านึกใน
การป้องกันและปรามปราบการทุจริตให้แก่
ผู้บริหารและพนักงาน  

- ตลอดทั้งปีงบประมาณ 
(1 ต.ค. ๖๖ – 30 ก.ย. 
67) 
 
-ก ร ณี โ ค ร ง ก า ร จ ะ
ด าเนินการภายในไตรมาส
ที่  ๒ ของปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๗ (๑ ต.ค. ๖๖ – 
๓๑ มี.ค. ๖๗) 

 

 

 



 

ประเด็น วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๕. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

๑. ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานเข้ามามี
ส่วนร่วมในการจัดท างบประมาณและร่วมใน
กา รติ ด ต ามปร ะ เ มิ น ผ ล ในกา ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ 
 
๒. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ
ภายนอกหน่วยงานได้รับทราบในเว็บไซต์
หน่วยงาน 

- ส านักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองการศึกษาฯ 
- กองสาธารณสุขฯ 

๑.1 จัดท าโครงการเวทีประชาคม เพ่ือรับฟังความ
คิดเห็น และความต้องการด้านต่างของประชาชน
แต่ ละหมู่ บ้ าน  เ พ่ือน ามี แก้ ไขหรื อ เ พ่ิม เติ ม
แผนพัฒนาท้องถิ่น 
 
๑.2 ส่งเสริมหัวหน้าส่วนราชการและบุคลากรใน
หน่วยงานมีส่ วนร่ วมในการเสนอแผนงาน/
โครงการเพื่อน าไปสู่การจัดท างบประมาณ 
 
๒.๑ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการด าเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  การ
ประกาศจัดซื้อจัดจ้าง แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ใน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

- ก รณี โ ค ร ง ก า ร จ ะ
ด าเนินการภายในไตร
ม า ส ที่  ๒  ข อ ง
ปี งบประมาณ พ.ศ .
๒๕๖๗ (๑ ต.ค. ๖๖ – 
๓๑ มี.ค. ๖๗) 
 
- กรณีจัดท าแผนการ
ด าเนินงาน/แผนการใช้
จ่ายงบประมาณ ไตร
ม า ส แ ร ก ข อ ง
ปีงบประมาณ (ต.ค. 
66 – ธ.ค. 66) 
 
-ก ร ณี เ ผ ย แ พ ร่
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์
แผนการด าเนินงาน/
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประกาศจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ตลอดปี งบประมาณ
(ต.ค. 66 – ก.ย. 67) 
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   - กรณีการติดตามผลการใช้
จ่ า ย งบ ประมา ณ  มี ก า ร
ด าเนินการ 2 ครั้ง คือ รอบ 
6 เดือน (ต.ค. 66 – มี.ค. 
67) และประจ าปี (ต.ค. 66 
– ก.ย. 67) 

๖ .  ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม 
ตรวจสอบการใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล 

๑. จัดท ารายงานผลการด าเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
โดยเพ่ิมรายละเอียดของการใช้งบประมาณใน
การด าเนินการขอแต่ละโครงการ/กิจกรรมให้
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 

- ส านักปลัด 
 

๑.๑ จัดท ารายงานผลการด าเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยเพ่ิม
รายละเ อียดของการ ใช้ งบประมาณในการ
ด าเนินการขอแต่ละโครงการ/กิจกรรมให้ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบ  

มีการด าเนินการ 2 ครั้ง คือ 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 66 – 
มี . ค .  67)  และประจ าปี 
(ต.ค. 66 – ก.ย. 67) 

๗. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

๑. จัดท ารายงานผลการด าเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
โดยเพ่ิมรายละเอียดของการใช้งบประมาณใน
การด าเนินการขอแต่ละโครงการ/กิจกรรมให้
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
 
๒. น าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ท างานเพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
 
๓.จัดท ามาตรการ/โครงการเกี่ยวกับการ
ป้องกันการทุจริต 

- ส านักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองการศึกษาฯ 
- กองสาธารณสุขฯ 

๑.๑ จัดท ารายงานผลการด าเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยเพ่ิม
รายละเ อียดของการ ใช้ งบประมาณในการ
ด าเนินการขอแต่ละโครงการ/กิจกรรมให้ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบ 
 
๒.๑ วิเคราะห์ผลคะแนน ITA ของปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๖ และก าหนดมาตรการปรับปรุงการ
ท างานเพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
 
๓.๑ ก าหนดโครงการที่มีวัตถุประสงค์ในการ
ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม และปลูกจิตส านึกใน 

- รายงานผลการด าเนินการ
ตามนโยบายหรือแผนการ
บริ ห ารทรัพยากรบุ คคล     
มีการด าเนินการ 2 ครั้ง คือ 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 66 – 
มี . ค .  67)  และประจ าปี 
(ต.ค. 66 – ก.ย. 67) 
 
- วิเคราะห์ผลคะแนน ITA 
ของปี งบประมาณ พ .ศ .
๒๕๖๖ ภายในไตรมาสที่ ๒  
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 การป้องกันและปรามปราบการทุจริตให้แก่
ผู้บริหารและพนักงาน 

ของปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 
(๑ ต.ค. ๖๖ – ๓๑ มี.ค. ๖๗) 
 
- กรณีโครงการจะด าเนินการ
ภายในไตรมาสที่ ๒ ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ (๑ 
ต.ค. ๖๖ – ๓๑ มี.ค. ๖๗) 

 

 

 

 

 

 



๓. การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

  - เจ้าหน้าที่หรือผู้ที่เก่ียวข้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของ 
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ไม่เข้าใจในรายละเอียดของแต่ละ
ตัวชี้วัด จึงท าให้การเตรียมข้อมูล และองค์ประกอบด้านข้อมูลไม่ครบถ้วน และไม่สอดคล้องกับตัวชี้วัด  

  - ระยะเวลาการเตรียมข้อมูลและการน าเข้าข้อมูลไม่เพียงพอ เนื่องจากภาระงานภายใน มี
จ านวนมาก เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการจัดเตรียมข้อมูลได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบภาระงานอ่ืนๆ ซึ่งขาด
บุคลากรตรงตามต าแหน่ง ท าให้มีข้อจ ากัดในการเตรียมข้อมูลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการประเมินฯ 

 
**************************************** 

 


