
 
 
 
 

แนวปฏิบัติ 
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบ 
 

ของ 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลแชช่้าง 
อ าเภอสันก าแพง จงัหวัดเชียงใหม่ 

 



ค าน า 
 

ศูนย์บริการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต องค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง  มีอ านาจหน้าที่ในการรับ
เรื่องราวข้อร้องทุกข์ ร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างจากประชาชน หน่วยงาน องค์กรต่าง ๆ และร้องเรียนเกี่ยวกับ
การปฏิบัติราชการ อุปสรรค ความยุ่งยากหรือปัญหาอ่ืนใดจากประชาชน หน่วยงาน องค์กรต่าง ๆ  รวมถึงการ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง  แล้วท าการประเมิน  วิเคราะห์  ตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงเบื้องต้น  แล้วน าเสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น นอกจากนี้  ยังมีหน้าที่ประสานการปฏิบัติให้ส่วน
ราชการในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง ด าเนินการตามภารกิจที่เก่ียวข้องและให้บุคคลในสังกัดส่วนราชการ
นั้นให้ถ้อยค าหรือข้อมูลเอกสารหลักฐานใดอีกด้วย   

การร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบต่อศูนย์บริการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต องค์การบริหาร
ส่วนต าบลแช่ช้าง  สามารถกระท าได้  ๗  ช่องทาง ดังนี้  

1)  ด้วยตนเองหรือทางไปรษณีย์ ณ ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบล
แช่ช้าง  เลขที่  ๕๕  หมู่ที ่๒  ต าบลแช่ช้าง  อ าเภอสันก าแพง  จังหวัดเชียงใหม่  ๕๐๑๓๐ 

๒)  ทางหมายเลขโทรศัพท์  ๐๕๓-๓๓๒๒๓๘ , ๐๕๓-๓๘๑๐๓๕ ต่อ ๒๓ 
๓)  ทางโทรสารหมายเลข  ๐๕๓-๓๓๑๑๐๗ 
๔)  ทางเว็บไซต์ https://chaechangsao.go.th/index/  คอลัมน์ “ร้องเรียนการทุจริต เจ้าหน้าที่

ประพฤติมิชอบ online” ซึ่งอยู่ช่วงท้ายของหน้าเว็บไซต์   
๕)  ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  chaechangsao@gmail.com 
๖)  ทางกล่องข้อความเฟซบุ๊คเพจ “องค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง”   
๗)  สายตรงนายกองค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง หมายเลขโทรศัพท ์093-991-5998 

  ศูนย์บริการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต องค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง  ได้จัดท าแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบฉบับนี้ขึ้น  เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติในการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ  องค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้างหวังเป็นอย่างยิ่งว่าแนวปฏิบัติในการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ จะเป็นประโยชน์ส าหรับประชาชน หน่วยงาน และบุคลากรผู้ปฏิบัติงานที่ในสังกัด
องค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้างจะยึดถือเป็นมาตรฐานในการปฏิบัติอย่างมีคุณภาพ   

 
                                                                             องค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง 
                                                                            อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ 
                                                                                      เมษายน  ๒๕๖๕ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://chaechangsao.go.th/index/%20%20คอลัมน์


 
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
๑. บทบาทหน้าที่ของศูนย์บริการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง 
  ศูนย์บริการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง มีอ านาจหน้าที่  และ
วิธีการด าเนินการดังต่อไปนี้ 
  ๑.  รับเรื่องราวข้อร้องทุกข์ ร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างจากประชาชน หน่วยงาน องค์กรต่าง 
ๆ และร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติราชการ อุปสรรค ความยุ่งยากหรือปัญหาอ่ืนใดจากประชาชน หน่วยงาน องค์กร
ต่าง ๆ รวมถึงการประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง  แล้วท าการประเมิน  
วิเคราะห์  ตรวจสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้น  แล้วน าเสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น 
  ๒.  ในเบื้องต้นให้ถือเป็นความลับของทางราชการ หากเป็นบัตรสนเท่ห์ ให้พิจารณาเฉพาะรายที่ระบุ
หลักฐาน  กรณีแวดล้อมปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอน 
  ๓. ประสานการปฏิบัติให้ส่วนราชการในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง ด าเนินการตาม
ภารกิจที่เกี่ยวข้องและสามารถขอให้บุคคลในสังกัดส่วนราชการนั้นให้ถ้อยค าหรือข้อมูลเอกสาร  หลักฐานใด ๆ  เพ่ือ
ประโยชน์ส าหรับการนั้นได้ 
  ๔.  กรณีที่อาจเกี่ยวข้องกับคดี หรืออาจก่อให้เกิดเป็นคดีความได้ ให้แจ้งรายละเอียดเฉพาะที่ส่วน
ราชการเจ้าของเรื่องจะสามารถน าไปพิจารณาด าเนินการต่อไปได้ โดยอาจมีการปกปิดข้อความตามค าร้องบางส่วนก็
ได้  ทั้งนี้ หากส่วนราชการเจ้าของเรื่องประสานขอทราบข้อมูลรายละเอียดเพ่ิมเติมให้พิจารณาเป็นรายกรณี 
  ๕.  กรณีที่เกี่ยวข้องกับเจ้าหน้าที่ของรัฐหรือหน่วยงานอ่ืน ให้ส่งเรื่องให้หัวหน้าส่วนราชการหรือ
เหนือกว่าส่วนราชการต้นสังกัดของผู้ถูกร้อง หรือส่งเรื่องให้ส่วนราชการหรือหน่วยงานที่มีอ านาจหน้าที่ในการสืบสวน
เรื่องร้องเรียนของส่วนราชการหรือหน่วยงานนั้นเป็นการเฉพาะ 
  ๖.  ให้พิจารณาด าเนินการเป็นกรณีพิเศษเฉพาะเรื่อง  ดังนี้ 
        ๖.๑  กรณีท่ีเกี่ยวข้องกับความมั่นคงของประเทศ 
        ๖.๒  กรณีท่ีอาจมีผลกระทบต่อชีวิตและความปลอดภัยของผู้ร้อง  
  ให้สรุปสาระส าคัญตาม ค าร้องเฉพาะที่ส่วนราชการเจ้าของเรื่องจะสามารถน าไปพิจารณาด าเนินการ
ต่อไปได้ โดยอาจไม่น าส่งเอกสารค าร้องต้นฉบับ รวมทั้งหากมีความจ าเป็นให้ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้การ
คุ้มครองผู้ร้องเป็นพิเศษรายกรณี   ทั้งนี้  หากมีการประสานขอทราบข้อมูลรายละเอียดเพ่ิมเติมให้พิจารณาเป็นราย
กรณีด้วย 
  ๗.  ประชาสัมพันธ์การจัดตั้งศูนย์ฯ  ช่องทางในการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง ให้ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  ๘.  ด าเนินการพิจารณาให้เป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง  และรายงานผลการปฏิบัติงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบภายใน  ๓  วัน  นับแต่วันได้รับเรื่องร้องเรียน 

 
/๙. ด าเนินการ...   



 
  ๙.  ด าเนินการอ่ืน ๆ ตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
  ทั้งนี้  ให้คณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ศูนย์ฯปฏิบัติหน้าที่ด้วยความระมัดระวังและละเอียดรอบคอบ  
เพ่ือคุ้มครองผู้ร้องเรียน และผู้เกี่ยวข้องมิให้ต้องรับภัย หรือความไม่ชอบธรรมจากการร้องเรียนการทุจริตขององค์การ
บริหารส่วนต าบลแช่ช้าง  และให้ปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว  เป็นธรรมและโปร่งใส   
 
๒. ช่องทางการร้องเรียน/แจ้งเบาะแส  

1)  ด้วยตนเองหรือทางไปรษณีย์ ณ ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบล
แช่ช้าง  เลขที่  ๕๕  หมู่ที ่๒  ต าบลแช่ช้าง  อ าเภอสันก าแพง  จังหวัดเชียงใหม่  ๕๐๑๓๐ 

๒)  ทางหมายเลขโทรศัพท์  ๐๕๓-๓๓๒๒๓๘ , ๐๕๓-๓๘๑๐๓๕ ต่อ ๒๓ 
๓)  ทางโทรสารหมายเลข  ๐๕๓-๓๓๑๑๐๗ 
๔)  ทางเว็บไซต์  www.chaechangsa0.go.th ในคอลัมน์ “ร้องเรียนการทุจริต เจ้าหน้าที่ประพฤติ

มิชอบ online” ซึ่งอยู่ช่วงท้ายของหน้าเว็บไซต์   
๕)  ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  chaechangsao@gmail.com 
๖)  ทางกล่องข้อความเฟซบุ๊คเพจ “องค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง”   

 ๗)  สายตรงนายกองค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง หมายเลขโทรศัพท ์093-991-5998 
 
๓. หลักเกณฑ์ในการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

๑) ใช้ถ้อยค าสุภาพหรือข้อความสุภาพ    
 1.๑ ชื่อ ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส  
 ๑.2 วัน เดือน ปี ของหนังสือร้องเรียน/แจ้งเบาะแส   
 ๑.3 ข้อเท็จจริง หรือพฤติการณ์ ประกอบเรื่องร้องเรียน/เรื่องแจ้งเบาะแส ที่ปรากฏอย่าง

ชัดเจนว่ามีมูลข้อเท็จจริง หรือชี้ช่องทางการแจ้งเบาะแส เกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่/
หน่วยงานที่ชัดแจ้งเพียงพอที่จะสามารถด าเนินการสืบสวน/สอบสวนได้ เช่น ชื่อ-สกุลของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการ
กระท าความผิด พฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ  

 ๑.4 ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ และพยานบุคคล (ถ้ามี)   
๒) ข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแสต้องเป็นเรื่องจริงที่มีมูลเหตุมิได้หวังสร้างกระแสหรือสร้างข่าวที่เสียหาย

ต่อบุคคลอื่นหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
๓) ข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแส เป็นเรื่องที่ผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแสได้รับความไม่ชอบธรรมอัน

เนื่องมาจากการปฏิบัติหน้าที่ต่างๆ ของเจ้าหน้าที่สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง 
๔) เรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสที่มีข้อมูลไม่ครบถ้วนไม่เพียงพอหรือไม่สามารถหาข้อมูลเพ่ิมเติมได้ใน

การด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงสืบสวนสอบสวน ให้ยุติเรื่องหรือรับทราบเป็นข้อมูลและเก็บเป็นฐานข้อมูล 
 

/๕) ไม่รับค าร้อง... 
 



 
๕) ไม่รับค าร้องเรียนที่เข้าลักษณะดังต่อไปนี้ 
 ๕.๑ ค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแสที่เป็นบัตรสนเท่ห์ เว้นแต่บัตรสนเท่ห์ระบุพยานหลักฐาน

แวดล้อมชัดเจนและเพียงพอที่จะท าการสืบสวนสอบสวนต่อไปได้ ซึ่งเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๒๒ 
ธันวาคม ๒๕๕๑ จึงจะรับไว้พิจารณาเป็นการเฉพาะเรื่อง 

 ๕.๒ ค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแสที่เข้าสู่กระบวนการยุติธรรมแล้วหรือเป็นเรื่องที่ศาลได้มี     
ค าพิพากษาหรือค าสั่งที่สุดแล้ว 

 ๕.๓  เรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบ
โดยตรงหรือองค์กรอิสระที่กฎหมายก าหนดไว้เป็นการเฉพาะ เว้นแต่ค าร้องจะระบุว่าหน่วยงานดังกล่าวไม่ด าเนินการ
หรือด าเนินการแล้วยังไม่มีผลความคืบหน้า ทั้งนี้ข้ึนอยู่ในดุลยพินิจของผู้บังคับบัญชา 

 ๕.๔  ค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแสที่เกิดจากการโต้แย้งยังสิทธิระหว่างบุคคลต่อบุคคลด้วยกัน 
  นอกเหนือจากหลักเกณฑ์ดังกล่าวข้างต้นแล้วให้อยู่ในดุลยพินิจของผู้บังคับบัญชาว่าจะรับไว้พิจารณา
หรือไม่เป็นเรื่องเฉพาะกรณ ี
 
๔. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน    
  1) เจ้าหน้าที่ศูนย์บริการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง  รับเรื่อง
ร้องเรียน/เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ จากช่องทางการร้องเรียนทั้ง ๗ ช่องทาง    
  2) เจ้าหน้าที่ฯ คัดแยกหนังสือ วิเคราะห์เนื้อหาของเรื่องร้องเรียน/เบาะแสการทุจริตและประพฤติ   
มิชอบ ว่าเป็นเรื่องที่อยู่ในความรับผิดชอบของส านัก/กองใด  
  3) เจ้าหน้าที่ศูนย์ฯ สรุปความเห็นเสนอและจัดท าหนังสือถึงผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป ทราบและ
พิจารณา    
  4) เจ้าหน้าที่ศูนย์ฯ ส่งเรื่องให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการ/ตอบข้อซักถาม/ชี้แจงข้อเท็จจริง    
  5) เจ้าหน้าที่ศูนย์ฯ แจ้งผู้ร้องเรียน เพ่ือทราบเบื้องต้นภายใน 15 วัน    
  6) เจ้าหน้าที่ศูนย์ฯ รับรายงานและติดตามความก้าวหน้าผลการ ด าเนินงานจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง    
  7) เจ้าหน้าที่ศูนย์ฯ เก็บข้อมูลในระบบสารบรรณ เพ่ือการประมวลผล และสรุปวิเคราะห์เสนอ
ผู้บริหาร    
  8) เจ้าหน้าที่ศูนย์ฯ จัดเก็บเรื่อง   
 
 

/๕. แผงผัง... 
 
 

 



 
 
๕. แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

 
 

กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
 
                                                                           ช่องทางการร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
 

 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
ยุติเรื่อง                                   ไม่ยุติเรื่อง 

 
 

 
 

 
 

 
   
 
 

/๖. การรับ... 
 
 
 
 
 

ศูนย์บริการรับเรื่องรอ้งเรียน 
การทุจริตของ อบต.แชช่้าง 

๑. ร้องเรียนด้วยตนเอง/ทางไปรษณีย์  

๒.  ทางหมายเลขโทรศัพท์  ๐๕๓-๓๓๒๒๓๘ , 
๐๕๓-๓๘๑๐๓๕ ต่อ ๒๓ 

๓. ทางโทรสารหมายเลข  ๐๕๓-๓๓๑๑๐๗ 

ยุติเรื่องแจ้งผู้ร้องเรียน ไม่ยุติ แจ้งเรื่องผู้ร้องเรียน 

สิ้นสุดการด าเนินการรายงานผลให้      
ผู้ร้องเรียนทราบ 

๔. ทางเว็บไซต์ อบต.แช่ช้าง 
ลงทะเบียนรับ/ประสานหนว่ยงานที่รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

๕. ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส ์

๖. ทางกล่องข้อความเฟซบุ๊คเพจ 

๗. สายตรงนายก อบต.แช่ช้าง 



 
๖. การรับและตรวจสอบข้อร้องเรียน/เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
  ด าเนินการรับและติดตามตรวจสอบข้อร้องเรียน/เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่เข้ามายัง
หน่วยงานจากช่องทางทั้ง  ๗  ช่องทาง  โดยมีข้อปฏิบัติตามที่ก าหนด ดังนี้ 
 

ช่องทาง ความถี่ในการ
ตรวจสอบช่องทาง 

ระยะเวลาด าเนินการรับ
ข้อร้องเรียน เพื่อ

ประสานหาทางแก้ไข 

หมายเหตุ 

ร้องเรียนผ่านสายตรงนายก อบต.แช่ช้าง ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันท าการ  
ร้องเรียนด้วยตนเอง/ผ่านทางไปรษณีย ์ ทุกวันเวลาราชการ ภายใน ๑๕ วันท าการ  
ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ ทุกวันเวลาราชการ ภายใน ๑๕ วันท าการ  
ร้องเรียนผ่านกล่องข้อความเฟซบุ๊คเพจ ทุกวันเวลาราชการ ภายใน ๑๕ วันท าการ  
ทางโทรศัพท์   ทุกวันเวลาราชการ ภายใน ๑๕ วันท าการ  
ทางโทรสาร ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันท าการ  
ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันท าการ  
 
๗. ส่วนงานที่รับผิดชอบ         

  ตามค าสั่งองค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง ที่   ๔๒/๒๕๖๕ ลงวันที่  ๑๔ มกราคม ๒๕๖๕          
เรื่อง  จัดตั้งศูนย์บริการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง  ประกอบด้วย  
  คณะกรรมการประจ าศูนย์บริการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต   ประกอบด้วย: 

๑. นายกองค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง      เป็น  ประธานกรรมการ 
๒. รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง           เป็น  รองประธานกรรมการ 
๓. ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง      เป็น  กรรมการ 
๔. ผู้อ านวยการกองช่าง        เป็น  กรรมการ 
๕. ผู้อ านวยการกองคลัง        เป็น  กรรมการ 
๖. ผู้อ านวยการกองสาธารสุขและสิ่งแวดล้อม            เป็น  กรรมการ 
๗. ผู้อ านวยการกองการศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  เป็น  กรรมการ 
๘. หัวหน้าส านักปลัด                  เป็น  กรรมการ 
๙. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน                          เป็น  กรรมการและเลขานุการ 

เจ้าหน้าที่ดูแลศูนย์ฯ ประชาสัมพันธ์และรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต   ประกอบด้วย: 
  ๑. น.ส.สุพิชญ์นันท์  ศิริมงคล          ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
                     ๒. น.ส.อรวไิล  ยงพาณิชย์              นิตกิร 
                     3. นางเอราวัณ  วิกัน      เจ้าพนักงานพัสดุ  
  4. น.ส.ศิริวิมล  ด้วงอิน               ผู้ชว่ยเจ้าหน้าที่ธุรการ 
  5. นางวิไลลักษณ์  ปาลีตา     ผู้ชว่ยเจ้าหน้าที่พัสดุ    

 
      ****************************************************** 



 
แบบค าร้องเรียน/เบาะแสการทุจริต 

 
                    ศูนย์บริการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

            องค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง   
             

                                                          วันที่..................เดือน..............................พ.ศ. ........................... 
 
เรื่อง ................................................................................................................................................................ 
เรียน นายกองค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง 
 

  ข้าพเจ้า ............................................ ...........................อายุ......................ปี อยู่บ้านเลขที่.............    
หมู่ที่............ต าบล.....................อ าเภอ ................ .......... จังหวัด ............................  โทรศัพท์..............................
อาชีพ.................................. เลขที่บัตรประจ าตัวประชาชน ........................................................ออกโดย 
................................................วันออกบัตร ................. ................วันหมดอายุ................................มีความประสงค์
ขอร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการทุจริตของเจ้าหน้าที่  เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง  พิจารณาด าเนินการ
ตรวจสอบในเรื่อง  ดังนี้ 
.........................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... ................................

.........................................................................................................................................................................................  

  ทั้งนี้ ข้าพเจ้าขอรับรองว่าค าขอร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการทุจริตของเจ้าหน้าที่ ตามข้อความข้างต้น
เป็นจริงทุกประการ โดยข้าพเจ้าขอส่งเอกสารหลักฐานประกอบการร้องเรียน (ถ้ามี) ได้แก่ 

๑) .........................................................................จ านวน..................................ชุด 
๒) .........................................................................จ านวน..................................ชุด  
๓) .........................................................................จ านวน..................................ชุด  

 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาด าเนินการต่อไป 
 

ลงชื่อ...................................................ผู้ยื่นค าร้อง        ลงชื่อ.................................................เจ้าหน้าที่ 
              (...................................................)                          (............................................. ......) 

/เรียนปลัด... 



- ๒ - 

 

เรียน  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง              

........................................................................ ..................................................................................      

........................................................................................................................................ ..................             

                                              

                                                           ลงชื่อ................................................................... 

                                                                 (..................................................................)                   

 

เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลแช่ช้าง              

............................................................................................................................................... ...........      

.................................................................................................................. ........................................             

                                              

                                                           ลงชื่อ................................................................... 

                                                                (..................................................................)                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


